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PREFACIO

El siguiente informe no es tanto una descripcién del
estado de la lengua francesa como una presentacion, una
instantdnea del movimiento francéfono en elmundo.
Comienza con esta observacion: « Cada vez son menos
quienes nacen francéfonos, pero cada vez son mds
quienes se convierten en francéfonos».

Porque la francofonia, como dice el informe, es futuro,
son variaciones, es policentrismo. En una palabra, refleja

el lado plural del mundo.

La francofonia es el futuro porque es una energia que se
nutre de la demografia de un continente africano que
avanza hacia su juventud. Asi, la lengua francesa es, mds
que nunca, lalengua de Africa, de sus escuelas, de su pro-
duccién literaria, de su investigacién, de su pensamiento.
También sabe ser la /ingua franca de sus calles, sus merca-

dos y sus ciudades en constante crecimiento.

La francofonia también es el futuro porque acoge, una
y otra vez, las variaciones y variedades que surgen conti-
nuamente en la abundancia de culturas reunidas en torno

a una lengua compartida.

PREFACIO

Forma asf un circulo vivo, cuyo centro estd en todas
partes y cuya circunferencia no estd en ninguna, parafra-
seando la vieja imagen medieval.

Polimorfa y policéntrica, la francofonia es, por tanto, una
sola con el plural del mundo. Su credo es que un mundo
plural no es solo un hecho, sino un valor que debe orien-
tarlo. La francofonia es, pues, la promocién continua del
pluralismo lingiiistico y sus virtudes, en el mundo y en su
seno. Entre dichas virtudes se encuentra, en primer lugar,
la capacidad de pensar de lengua a lengua, que es también
una capacidad de descentramiento y apertura.

Por eso este informe insiste en los «peligros del monolin-
giiismo» en general, y en las instituciones y las relaciones
internacionales en particular. No se trata de imponer o
imponerse una lengua que sea mds «universal» que las
demds, sino de comprender que en un mundo de culturas
e idiomas plurales, que son todos caras de la humanidad,
solo alcanzaremos juntos lo comun, lo universal, con el
encuentro de las lenguas, con su didlogo —que puede ser
dificil—, con su puesta en relacién —que ciertamente
no estd libre de malentendidos. Dicho universal solo serd
posible, en palabras del filsofo Maurice MerleauPonty, si
es «lateral» u «horizontal » y no «desde arriba».

La francofonia es el heraldo y la manifestacién de este
(multi)lateralismo necesariamente plurilingiie.

Souleymane Bachir Diagne
Columbia University



LA LENGUA FRANCESA EN EL MUNDO

PROLOGO

Esta 52 edicién de La lengua francesa en el mundo nos lleva al
corazén de las diferentes francofonias que han surgido y flore-
cido a lo largo viaje de la lengua francesa a través de los siglos.
Con 321 millones de hablantes, el francés sigue siendo la 52
lengua mds hablada en el mundo (después del inglés, el chino,
el hindi y el espaiol).

A través de una serie de encuestas y andlisis basados en inves-
tigaciones universitarias, documentacion y andlisis estadisti-
cos de la evolucién demolingiiistica, entrevistas y testimonios,
el libro da cuenta de la presencia y el uso del francés en la gran

diversidad de contextos sociolingiiisticos en los que existe.

La obra se apoya en el hecho —atn poco divulgado— de que
la mayoria de los francéfonos y de los nifios y nifias escolariza-
dos en francés en sus primeros cursos residen en el continente

africano.

Para entendetlo, se nos invita a explorar la «galaxia francéfo-
na» en la primera parte del libro, que revela el nimero y la
distribucién de los francéfonos en el mundo, pero que sobre
todo describe la realidad de los usos y niveles de apropiacién
de esta lengua que millones de hablantes utilizan, modifican y
enriquecen cada dfa con el contacto con otras realidades y
otras lenguas. La presentacion de los resultados de un estudio
de campo, realizado durante un afo en una decena de paises
del Africa subsahariana y del océano Indico, ofrece una mi-
rada profunda y sin tabus sobre la cuestién de las variedades
de la lengua francesa.

Entre las numerosas cuestiones relacionadas con el cardcter
global de la lengua francesa y la diversidad de sus contextos de
uso, hemos querido examinar en particular la cuestién del
multilingiiismo en las organizaciones internacionales.
Concretamente, hemos considerado el impacto del «mecanis-
mo de seguimiento, alerta y accién» iniciado en 2020 por la
Secretaria General de la Francofonfa, Louise Mushikiwabo,
quien afirma en su entrevista que «el multilingiiismo,
condicién esencial del multilateralismo, es un bien comtn y
un valor que hay que defender».

La segunda parte del libro ofrece una gran cantidad de in-
formacion precisa sobre el estado del aprendizaje del francés

y en francés en casi 160 paises. Midiendo la evolucién global y
presentando los avances y retrocesos, las monografias dedicadas
a cada territorio se completan con un andlisis mds general de las
palancas que favorecen el plurilingiiismo en los sistemas educa-
tivos. También es una oportunidad para hacer un balance de las
diversas actividades que Francia apoya para contribuir al éxito
de los mds de 93 millones de alumnos que tienen el francés
como una de sus lenguas de escolarizacion.

Como lengua extranjera, el francés es el segundo idioma mds
aprendido del mundo, y lo es por mds de 50 millones de
personas. La promocién de las ventajas de la formacién en
lengua francesa para el uso profesional permite superar la ima-
gen tradicional de lengua académica o elitista, hacia una fun-
ci6n favorable a la empleabilidad y a la movilidad profesional
y estudiantil. También se verd que la demanda de francés es
importante y que el niimero de alumnos crece significativa-
mente en algunas partes del mundo (Africa, América, Asia),
aunque la regresién observada en Europa pesa y provoca mds
bien un estancamiento a nivel mundial.

La tercera parte comienza con una actualizacién de las cifras
de la presencia de la lengua francesa en Internet, que confirma
su 42 posicién (después del inglés, el espanol y el drabe), al
tiempo que propone un enfoque original que destaca la no-
cién de «ciberglobalizacién de las lenguas» y muestra cémo el
inglés y el francés se desprenden del resto.

A continuacién, presentamos un examen sin precedentes de la
nueva cuestion de la «descubribilidad» de los contenidos cul-
turales en linea, que confirma —por si hiciera falta una con-
firmacién— la importancia de las cuestiones vinculadas a la
transicion digital y los interrogantes planteados por la

«plataformizacién» de los sectores culturales, especialmente el
audiovisual y el musical. Al mismo tiempo, al informar sobre
la celebracion, en 2021, del I Congreso Mundial de Escritores
en Lengua Francesa y de los Estados Generales del Libro en
Francés en el Mundo, recordamos hasta qué punto el espacio
francéfono del libro y la lectura revela tanto la riqueza de los
universos culturales como los desequilibrios que atin deben

corregirse.

Alexandre Wolff
Responsable del Observatorio de la lengua francesa
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PRESENCIA Y USOS DE LA LENGUA FRANCESA EN EL MUNDO

El aumento del nimero de francéfonos en Africa ha sido una
constante en los tltimos afios, y la distribucién de estos ha
cambiado profundamente, al igual que los usos de la lengua en
los contextos esencialmente plurilingiies que caracterizan al
continente africano. Dado que los modos de adquisicién de la
lengua francesa son procesos de aprendizaje esencialmente
formales (pero no exclusivamente), el uso del francés, mds o
menos intenso segun los paises, se afiade al de una o varias otras
lenguas en contextos menos formales, por ejemplo fuera del
entorno escolar o de las instituciones oficiales. Ademids, estos
nuevos hablantes —cuya primera lengua no es el francés, en su
mayorfa— hacen suya la lengua a partir de otros conocimientos
lingiiisticos. Esto multiplica las posibilidades de interaccién entre
el francés y las lenguas nacionales, cuyo resultado adopta diversas
formas: creacién de nuevas palabras, transposicién al francés de
expresiones o formas de otras lenguas, aparicién de formas de
hablar diferentes del francés estdndar, etc. Como dice Richard
Marcoux, director del ODSEF', «Cada vez son menos quienes
nacen francéfonos, pero cada vez son mds quienes se convierten

en francéfonos»

RECUENTO Y DISTRIBUCION
GEOGRAFICA DE LOS FRANCOFONOS

Con 321 millones de francéfonos® estimados en todo el
mundo en 2022, la lengua francesa se mantiene en el grupo de
las 5 lenguas mds habladas del mundo (después del inglés, el
chino, el hindi y el espafiol®). En cuatro afios, 21 millones de
personas mds hablan francés, un aumento del 7 % desde 2018.
Por tanto, el crecimiento observado desde hace varios afios
continla a buen ritmo, aunque se observa una ligera
desaceleracién. De hecho, en el mismo perimetro, el nimero de
francéfonos habfa crecido casi un 10 % entre 2014 y 2018.

Como ya saben nuestros lectores, nuestras reflexiones tienen en
cuenta los distintos contextos en los que se desarrolla la lengua
francesa. Por razones tanto metodoldgicas, como exige el
pensamiento riguroso, como pragmdticas, para no perder el

contacto con la realidad, hemos optado por distinguir entre

'Observatorio demogréfico y estadistico del espacio francéfono de la Universidad de
Laval (Quebec).

Para consultar los cdlculos detallados, véase la nota de investigacién de Richard
Marcoux, Laurent Richard y Alexandre Wolff. Estimation des populations francophones
dans le monde en 2022. Sources et démarches méthodologiques (Estimacién de las
poblaciones francéfonas en el mundo en 2022. Fuentes y enfoques metodolégicos),
Quebec, 2022, Observatorio demografico y estadistico del espacio francéfono,
&= Universidad Laval. Ver cédigo QR.

3Las estimaciones del nimero de hablantes de otras lenguas estdn tomadas
= de Ethnologue, Languages of the World. 232 edicién, 2020, citada por
Wikipedia.

una francofonfa de la vida cotidiana (dentro del mundo de
quienes «nacen y/o viven también en francés») de la de quienes
se expresan en entornos donde el francés es exclusivamente una
lengua extranjera (véase el grafico «La galaxia francéfona en
2022»). Los 36 paises® ademds de concentrar por si solos casi el
80 % de los francéfonos del mundo, son ante todo un conjunto
determinante para el futuro de la lengua francesa. Ciertamente,
la importancia de las dindmicas vinculadas al aprendizaje del
francés como lengua extranjera es indiscutible y sus inflexiones
dicen mucho sobre la capacidad de la lengua francesa para
seguir siendo atractiva y util en un mundo en el que el
plurilingiiismo va en aumento. Sin embargo, como demuestran
las estadisticas y los estudios que venimos recopilando desde
hace mds de 10 afios, el futuro de la lengua francesa se decidird

en el continente africano.

La «galaxia» franc6fona 2022

m Otros planetas

= Nacen y/o viven
también en francés

En efecto, el crecimiento del nimero de francéfonos en el
planeta de quienes «nacen y/o viven también en francés» no
solo es ligeramente superior al registrado en el conjunto del
mundo (+1 punto’), sino que sobre todo también representa él
solo el 95 % del aumento observado. Asf, mds de 19 millones de
los «nuevos francéfonos» residen en este espacio, cuyo principal
componente es africano.

“Argelia, Andorra, Bélgica (incluida la Federacién Valonia-Bruselas), Benin, Burkina
Faso, Burundi, Camertin, Canad4 (incluidos Canad4-Nuevo Brunswick, Canadi-
Ontario y Canadéd-Quebec), Comoras, Congo, Congo (Repuiblica Democratica del),
Costa de Marfil, Yibuti, Francia (y sus territorios de ultramar), Gabén, Guinea, Guinea
Ecuatorial, Haiti, Libano, Luxemburgo, Madagascar, Mali, Marruecos, Mauricio,
Mauritania, Ménaco, Niger, Republica Centroafricana, Ruanda, Senegal, Seychelles,
Suiza, Chad, Togo, Ttnez, Vanuaru.

°En realidad el crecimiento es ligeramente superior, pero la revisién a la baja (respecto a
2018) de la poblacién total de ciertos territorios donde los francéfonos representan més
del 80 % (Federacién Valonia-Bruselas, Guadalupe, Martinica, Polinesia Francesa y
Wallis y Futuna) lo ha frenado mateméticamente.

El continente africano, que gana 2,5 puntos porcentuales en
comparacién con 2018, confirma tanto su lugar central en la
francofonfa diaria como la dindmica que lo distingue de otros

espacios.

Distribucion de los hablantes diarios de francés (2022)

® Magreb-OP
Africa

= subsahariana-
Océano Indico

= Américas-Caribe

m Asia-Oceania

= Europa

Si afinamos un poco nuestra observacion, podemos ver que esta
dindmica africana se debe principalmente a los paises del Africa
subsahariana, que por si solos representan mds del 80 % del
crecimiento francéfono en esta zona. En estos paises, salvo
algunas excepciones, las tasas de crecimiento son efectivamente
mucho mds elevadas que en los demds. Mientras que el nimero
de hablantes diarios de francés aumenté en un 8 % entre 2018 y
2022, se disparé en mds de un 15 % en el conjunto Africa
subsahariana-océano Indico (ASS-OI).

Hablantes diarios de francés - Crecimiento entre 2018 y 2022

Europea .

Asia-Oceania -

Américas
y Caribe -
Afica subsaro- - |

riana y océano
Indico

Magreoy T

Oriente Proximo

0% 5% 10 % 15 % 20%

Frente a esta evolucion positiva, conviene sin embargo sefialar
dos cosas: la progresion es en todas partes ligeramente inferior a
la observada entre 2014 y 2018 y oculta claras disparidades entre
paises.

m ;Desaceleracién del crecimiento?

Por paises, hay que sefalar en primer lugar que,
independientemente de los comentarios que aparecen a
continuacién, el aumento del niimero de francéfonos en el Africa
subsahariana y el océano Indico es todavia como minimo igual
al de la poblacién total durante el mismo periodo.

Sin embargo, si adoptamos una visién global, vemos que todos
los continentes de quienes «nacen y/o viven también en francés»
ralentizan la progresion del nimero de francéfonos. Y es que el
crecimiento sigue siendo inferior al registrado en nuestra tltima
estimacién. La diferencia es de 1 punto porcentual en Europa y
Oceantia, de 2 puntos en América yAfrica subsahariana-Océano
Indico, pero de 10 puntos en el Magreb-Oriente Medio.

Un indicador quizds menos sensible a los caprichos de los cdlculos
que hacemos cada cuatro afos —y sin duda también mds
importante cuando queremos tener una visién més a largo plazo
de la cuestion— se encuentra en los cambios que se han
producido en el porcentaje de la poblacion considerada®
francéfona en cada uno de los paises de este planeta «nacen y/o
viven también en francés» (véase el mapa de las pdginas 8 y 9).

Asi, ningtn pais del espacio africano ha experimentado un
cambio significativo en el porcentaje de su poblacion francéfona
en relacién con su poblacién total. Desde 2010, los mismos paises
se encuentran en los mismos tramos, en su mayorfa por debajo
del 50 %, excepto los 5 o 6 paises que ya habfan superado este
umbral o estaban a punto de hacerlo. Ello podria considerarse
como lo que los prospectivistas llaman una sefal débil que
presagia un escenario menos optimista que el adoptado en la
hipétesis de las excelentes previsiones (ver p.10) realizadas por
nuestro socio de la Universidad Laval (el Observatorio
demogrifico y estadistico del espacio francéfono, ODSEF).

°De nuevo, destacamos que serfa arriesgado presentar los cambios porcentuales por pais,
entre 2010 y 2022 por ejemplo, sin numerosas advertencias sobre los cambios en las
fuentes utilizadas y largas explicaciones técnicas sobre los efectos de las estructuras
demogrificas. Asf que elegimos el panorama general.
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Sabemos que las pequefias variaciones no son necesariamente
indicativas, pero podemos aventurarnos y formular una

proposicién general.

En primer lugar, y cualesquiera que sean las precauciones
metodoldgicas adoptadas, no parece posible concluir que estos
paises hayan profundizado en su afianzamiento francéfono. El
francés mantiene su presencia, pero no parece ampliar su avance.
Aunque es innegable que la proporcién de francéfonos crece a
largo plazo, parece haber alcanzado una especie de umbral,
aunque bastante rdpido (en unos veinte afios). Se partia de una
base muy baja, ya que, hay que recordatlo, el periodo colonial
contribuyé muy poco a la difusién de la lengua francesa entre la
poblacién. Asi, vemos que el nivel de francofonia aumenta
espectacularmente, gracias al sistema escolar. A medida que
aumentaba la escolarizacién, dicho nivel segufa aumentando,
pero mds lentamente. Esto confirma nuestras repetidas
advertencias desde 2010 sobre las condiciones necesarias para el
futuro de la francofonia en el continente africano.

En conclusion, parece que los retos a los que nos enfrentamos en
materia de educacién de calidad en francés son mds acuciantes
que nunca. A este respecto, los tltimos resultados del estudio
PASEC relativo a 14 paises® miembros de la Conferencia de
ministros de Educacién de los Estados y Gobiernos de la
Francofonfa (CONFEMEN), no son muy tranquilizadores. De

media, | principio de ciclo’, mds del 55 % de los

"PASEC2019. Qualité des systemes éducatifs en Afrique subsaharienne francophone.
Performances et environnement de I'enseignement-apprentissage au primaire (Calidad
de los sistemas educativos en Africa subsahariana francéfona. Rendimiento y entorno de
la ensefanza-aprendizaje en primaria).

*Benin, Burkina Faso, Burundi, Camertn, Chad, Congo, Costa de Marfil,
i Gabon, Guinea, Madagascar, Niger, Republica Democritica del Congo,
Senegal y Togo.

9Las evaluaciones solo cubren la educacién primaria.

alumnos no alcanzaron el nivel «suficiente» en lengua. Del
mismo modo, al final de la escuela, en lectura, mas de la mitad de
losalumnos (52,1 %) estédn por debajo del umbral de competencia
«suficiente». El informe del PASEC2019 sigue sefialando que los
resultados son, en promedio, mejores que los encontrados en la
anterior evaluacion, de 2014, aunque algunos paises se estancan

o incluso retroceden.

Las realidades sociolingiisticas revelan algunos rasgos comunes,
pero también suelen ser diferentes de un pais a otro. Esto es
especialmente cierto en el caso de los usos del francés, que varfan
significativamente, sobre todo en funcién del lugar que ocupa
una lengua nacional ampliamente compartida (véase el grafico
«Nivel de francofonfa» en la pgina siguiente), pero también en

funcién de las dindmicas urbanas.

UNA VISION POLICENTRICA
DEL FRANCES

Las ultimas encuestas del instituto Kantar que hemos podido
utilizar, y que abarcan ciudades de 15 paises', se realizaron en el
segundo trimestre de 2020 y en el primero de 2021. Estas revelan
un conocimiento significativo pero variable del francés en todos
los paises de la muestra. La poblacién que se declara francéfona
es mayoritaria: entre el 57 % (en las ciudades senegalesas) y hasta
el 90 % (en las congolenas), pero el nimero de personas que
dominan verdaderamente el francés es menor. Segin un
indicador establecido por Kantar que define un «dominio de la
lengua francesa», la horquilla va del 28 % (ciudades burkinesas)
al 68 % (ciudades argelinas).

Desde el punto de vista de las tendencias, se observa una relativa
estabilidad en los niveles de francofonia declarados por las
poblaciones. Dado que las encuestas mds antiguas en nuestro
poder se remontan a 2008, una cierta retrospectiva nos permite
hacer algunas observaciones. Aunque la mayoria de los paises en
cuestion no parecen haber experimentado ningtin cambio
significativo, ni en el nimero total de francéfonos declarados ni
en el ndmero de personas que se considera que tienen «dominio
de la lengua francesa, destacamos algunos casos particulares.

si, los residentes de las ciudades gabonesas y marroquies muestran
un claro aumento del «dominio de la lengua francesa» asi como
del nimero total de francéfonos. El «dominio de la lengua

""Marruecos, Argelia, Tdinez, Mauritania, Republica Centroafricana, Togo, Ruanda,
Senegal, Costa de Marfil, Camertin, RDC, Gabén, Mali, Burkina Faso, Congo.

y en los paises del Magreb*.
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*Téngase en cuenta que los resultados son solo para
las ciudades principales o secundarias de los paises
mencionados.

francesa» también aumenta en las ciudades de Costa de Marfil,
mientras que el nivel general de francofonfa se mantiene. Las
ciudades malienses y tunecinas muestran igualmente un
aumento en el nimero de personas que se declaran francéfonas
entre 2010-2011 y 2020-2021 (concretamente +17 y +18 puntos).
Por otro lado, mientras que la proporcién global de francéfonos
se mantiene estable en las ciudades de la Reptblica Democritica
del Congo, la proporcién de hablantes con un mejor dominio de
la lengua francesa disminuye en 7 puntos entre 2009 y 2020-
2021. Las ciudades senegalesas muestran una tendencia opuesta,
ya que los francéfonos expertos se mantienen, pero el total
disminuye (-5 puntos entre 2009 y 2020-2021).

u Un perfil dominado por los jévenes

La mayorfa de los francéfonos del Africa subsahariana y del
Magreb estén en el grupo de edad de entre 15 y 24 afios. Esto
revela un fuerte potencial de crecimiento para la francofonfa. De
hecho, los resultados muestran que los jovenes son relativamente
més en dominar la lengua francesa que sus mayores. A excepcién
de Mali, Ruanda y Togo y, en menor medida, del Congo y la

Repuiblica Democrdtica del Congo, la proporcion de jévenes
urbanos con conocimientos de francés es mucho mayor que la de
otros grupos de edad. La diferencia media es de 6 puntos, pero a
veces (4 paises) llega hasta los 10 0 20 puntos. Por supuesto, esto
es una garantia para el futuro del francés, que yahemos observado
en otros estudios que muestran un mayor uso del francés por

parte de las generaciones mds jévenes.

Ademis de su relativa juventud, la mayorfa de los francéfonos
urbanos son personas con un minimo de formacién (al menos
primaria, pero sobre todo secundaria y superior) y pertenecen a
las categorfas mds acomodadas de la poblacion. Aqui vemos la
importancia de la escuela, cuyo acceso estd condicionado en
parte por el nivel de ingresos, que a su vez estd vinculado al
estatus social del individuo, y por tanto a sus interacciones
sociales, su consumo cultural, su medio profesional... Todos estos
elementos favorecen en mayor o menor medida la frecuencia y la

calidad del uso del francés.
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m Un puesto reservado a la lengua francesa

Estos vinculos entre el dominio de la lengua francesa y las
oportunidades que permite aprovechar se expresan
perfectamente en las respuestas relativas a la importancia de
estalengua en relacion con diferentes materias. Asi, el francés es
muy a menudo undnimemente aceptado o muy valorado por su
capacidad de hacer posible:

* Conseguir un trabajo (entre el 67 % y el 97 % de las opiniones)
¢ Estudiar (entre el 68 % y el 98 %)

¢ Estar informado (entre el 49 % y el 98 %)

* Buscar informacién en Internet (entre el 53 % y el 97 %)

e Acceder a otras culturas (entre el 55 % y el 96 %).

m El francés como segunda lengua

La medicién del uso del francés por contexto se realiza a través
de las preguntas formuladas para clasificar las lenguas utilizadas
en casa y en el trabajo, distinguiendo entre la mds utilizada
(lengua principal) y las demds, por orden de importancia.

En el trabajo

El francés estd presente en todos los casos. Incluso ocupa la
primera posicién (dengua principal») en las ciudades de Costa
de Marfil, Camertn, Congo, Gabén (donde incluso es la inica
lengua mencionada) y la Republica Democrética del Congo.
En todos los demds paises, excepto en Burkina Faso (donde el
mooré y el dioula estdn por delante del francés) y en Ruanda
(tras el kinyarwanday el inglés), el francés es la segunda lengua

més utilizada en el trabajo en las ciudades.

En casa

La frecuencia de uso del francés sigue siendo menor en el hogar
que en el trabajo —a veces incluso desaparece, como en las
ciudades de Senegal y Mauritania—, pero su posicion en la
jerarquia lingiifstica se mantiene relativamente estable. El
francés ocupa incluso el primer lugar en las zonas urbanas de
Costa de Marfil, Camertn, Congo y Gabén. En las ciudades
de varios paises, es la segunda lengua mds utilizada: Argelia,
Mali, Republica Centroafricana, Reputblica Democrética del
Congo y Togo. Por tltimo, en Marruecos, Ttinez y Ruanda, su
lugar es marginal y el francés es, en el mejor de los casos, solo la
segunda o tercera «otra lengua» que puede utilizarse como
medio de comunicacién en las familias, pero estd presente.

En resumen, los resultados de las encuestas
muestran lo siguiente:

— todos los francéfonos de estas zonas son
plurilinglies y su primera lengua rara vez es el
francés;

— la adquisicion de la lengua francesa requiere
esfuerzo, y su conocimiento, por no hablar de su
completo dominio, solo es compartido por una
fraccion de la poblacion;

— la oficialidad del francés y su calidad de
lengua de ensefianza por si solas no garantizan
su difusidn generalizada, ni de su uso ni de su
dominio;

— el lugar singular (sin comparacion con
otras lenguas extranjeras u otras lenguas
transnacionales o incluso nacionales) que esta
lengua ocupa en las sociedades la cualifica como
lengua africana, propiedad de sus hablantes;

— algunos de los marcadores de su implantacion
y su potencial progresion (juventud de sus
hablantes, presencia probada en los hogares y
actividades econédmicas) merecen una atencion
especial.

m Variaciones sociolingiiisticas del francés

Esta es otra cuestién que, en la encrucijada de los modos de
adquisicion, los usos y el conocimiento del francés y de otras
lenguas, merece un enfoque mds detallado. El lector también
podra informarse sobre los resultados de una reciente encuesta
realizada en una decena de paises africanos'' que pone de
relieve las conclusiones sobre los distintos usos del francés.
Una entrevista con el profesor Bernard Cerquiglini, lingiiista y
presidente del comité cientifico del Dictionnaire des francophones

(DDEF"), muestra la importancia que ha adquirido este tema.

"'Argelia, Benin, Camertn, Chad, Costa de Marfil, Ghana, Libano,
Marruecos, Madagascar, RDC y Chad.

% 12Ver cédigo QR.

El Observatorio de la lengua francesa ha iniciado este primer
estudio exploratorio® sobre la cuestién de la variacién
sociolingiifstica del francés, la percepcién de sus hablantes y los
usos que se hacen de él, especialmente en el dmbito educativo.
Los investigadores también fueron invitados a estudiar la forma
de una posible «gestién concertada» de la lengua francesa, que
debe considerarse propiedad legitima de todos sus hablantes, ya
vivan en Parfs, Dakar o Kinshasa. A partir de una revisién
bibliografica, cuestionarios, entrevistas y observaciones directas
en el aula, el trabajo de los investigadores ha identificado algunas

tendencias.

Sus hablantes no nativos perciben la lengua francesa esencialmente
como una herramienta funcional, en una relacién marcada por el
pragmatismo y la utilidad. Este es también el caso de las lenguas
nacionales cuyos usos y declaraciones que las acompanan solo
revelan marginalmente un enfoque militante. Es interesante
observar que, aunque el origen histérico de la llegada de la lengua
francesa al continente africano y al océano Indico (colonizacién)
estd presente en la mente de los hablantes, hay muy pocas
expresiones de hostilidad hacia ella. Incluso siendo palpable su
cardcter obligatorio o incluso «impuesto», las reservas que ello
podria generar se expresarfan contra las politicas nacionales, lo
que, sesenta afios después de la independencia, parece bastante
légico. Sin embargo, ello no significa que los ciudadanos no
perciban el interés de los paises francéfonos del Norte, y en
particular de Francia, por mantener y aumentar la presencia de la
lengua francesa a nivel internacional. Sin embargo, destacan
sobre todo la ventaja que supone el dominio de la lengua. Por
ultimo, el recurso muy frecuente al francés, que parece
confirmarse, no desvirtta las précticas plurilingiies que son sin
duda una caracteristica de los contextos sociolingiiisticos
francéfonos del Sur.

El reto para los promotores de la lengua francesa, incluida la
Francofonia institucional, estarfa por tanto ligado a su
capacidad para apoyar y valorizar el plurilingiismo,
promoviendo al mismo tiempo la utilidad del francés.

[E '“Pratiques et représentations sociolangagicres des frangais en Francophonie
(PRESLAF) (Précticas y representaciones sociolingiiisticas de los franceses
en la Francofonia). El informe completo y los resultados del estudio pueden
encontrarse en la siguiente direccién. Ver c6digo QR.

En cuanto a las variedades del francés, estas no se niegan, pero
tampoco parecen reivindicarse. Al final, son pocos los hablantes
que reconocen su uso para si mismos, aunque acreditan
ficilmente su presencia y uso en general. Ademds de las
dificultades a las que dichos hablantes se enfrentan para definir
los contornos de esta categoria de lengua —al igual que los
investigadores que publican sobre estas cuestiones—, es evidente
que existe una reticencia generalizada a reivindicarla. Aun asf, las
declaraciones relativas a las variantes del francés, incluida su
participacion en el proceso de aprendizaje, revelan un sentimiento
de necesidad de abordar la cuestién y de «hacerles un sitio». De
hecho, algtin sitio tienen hoy estas variantes en la escuela, aunque
los profesores favorezcan mayoritariamente el francés «estdndar»
en su préctica en el aula. Y es que ocasionalmente utilizan otras
formas de francés (y también las lenguas nacionales), siempre que
estas ayuden a la interaccién y la adquisicion de los conocimientos
que deben transmitirse. Al mismo tiempo, los docentes tienen
serias dudas sobre la validez, y sobre todo la pertinencia, en
términos de resultados, del uso de las variedades del francés para
el éxito de los estudiantes.

Se trata claramente de un tema que debe ser abordado para
apoyar al profesorado, de ser necesario, identificando las «buenas
précticas», que ya no serfan «tabi», siempre que garanticen una
ensefianza de calidad...

LENGUA FRANCESA Y
MULTILINGUISMOEN LAS
ORGANIZACIONES INTERNACIONALES

m El peligro del monolingiiismo

Tanto los informes de las propias organizaciones internacionales
como los observadores externos coinciden en lamentar la
deriva de las pricticas lingiiisticas hacia la falta de respeto al
multilingiiismo. Se han registrado desequilibrios significativos
a favor del inglés en detrimento de otras lenguas oficiales o de
trabajo en el conjunto de actividades de estas organizaciones y
sobre todo, en los procesos de contratacién, la comunicacién

externa y las convocatorias de concursos o proyectos.

El dltimo informe del Secretario General de la ONU sobre el
multilingiiismo pone de manifiesto las dificultades recurrentes
de algunas de estas estructuras para implementar el
multdilingiiismo. El inglés sigue siendo el idioma preferido en la
ONU, tanto en la contratacién —el 98,7 % de las ofertas de
empleo exigen el conocimiento del inglés, mientras que el francés
ha bajado 1,2 puntos desde 2017 (hasta el 10,4 %)—, como en la
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comunicacién interna: el 98 % del contenido de los sitios de
intranet de las entidades de la Secretarfa estén disponibles en
inglés (un aumento de 23 puntos desde 2018), frente al 16 % en

francés.

La Dependencia Comun de Inspeccién (DCI) del sistema de las
Naciones Unidas" sefala en su tiltimo informe la falta de avances
significativos y la necesidad de que los érganos ejecutivos tomen
medidas para garantizar un buen equilibrio entre la aplicacién
efectiva del multilingliismo y la asignacién de los recursos

necesarios.

En la Unién Europea, la situacion es apenas mds favorable al
multilingiiismo. Solo entre el 3,7 % (en la Comisién Europea) y
el 12 % (en el Parlamento Europeo) de los documentos originales
producidos lo son en francés; un descenso continuo en los
ultimos veinte afios, cuando esta proporcion era del 34 % (en

1999).

Serfa tanto mds importante acabar con estas derivas cuanto que,
segun las encuestas, solo el 25 % de los ciudadanos europeos
puede entender un articulo de prensa o una informacién
audiovisual en inglés” y que, desde la salida del Reino Unido de
la UE, menos del 1 % de la poblacién de los paises miembros

tiene el inglés como lengua materna...

Las conclusiones para la ONU y la Unién Europea son mds o
menos las mismas para otras organizaciones regionales o
internacionales, como muestra el tltimo documento de
seguimiento del Vademécum de la Francofonia de la OIF, que
también trata de la Unién Africana, el Parlamento Europeo o el

Consejo de Europa.

m Hacia un sistema operativo

con tres componentes: seguimiento, alerta y accién
Decidida a «invertir el declive de la lengua francesa», la Secretaria
General de la Francofonfa, Louise Mushikiwabo, ha iniciado
un amplio debate con representantes de Estados y Gobiernos en
un grupo de trabajo «Lengua Francesa», que ella misma cre6 y
preside regularmente.

“El informe incluye una revisién en profundidad y un andlisis cuantitativo y cualitativo
de los datos procedentes de la documentacién recopilada, las respuestas a los cuestio-
narios y las entrevistas (mds de 100 entrevistas con representantes de organismos de la
ONU con sede en Ginebra, Nueva York, Paris, Romay Viena y en dos lugares de destino
sin sede: Bruselas y Nicosia).

“Eurobarémetro especial 386, 2012.

Se ha activado un «mecanismo de seguimiento, alerta y accién
para la lengua francesa y el multilingiiismo en las organizaciones
internacionales», apoyado por los Estados y Gobiernos
francéfonos, para hacer operativos el intercambio de informacion,
la coordinacién de iniciativas desplegadas y la movilizacién de las
redes francéfonas. Se ha creado una red de puntos focales
nacionales para participar en las actividades de seguimiento y
alerta sobre las violaciones probadas del régimen lingiiistico de

las organizaciones internacionales.

Incidencia politica y movilizacién

de Estados y Gobiernos

Desde su sede en Paris y a través de sus representaciones
exteriores', sobre todo las que trabajan con organizaciones
internacionales, la OIF participa en la incidencia a varios niveles,
asf como en numerosas actividades, como la coordinacién de los
Grupos de embajadores francéfonos (GAF, por sus siglas en
francés) y de las redes de funcionarios internacionales. Por su
parte, la Secretaria general aboga constantemente al mds alto
nivel ante los jefes de Estado y de Gobierno, los responsables de
las organizaciones internacionales e incluso el Consejo de
Seguridad de las Naciones Unidas. Gracias al apoyo de las
representaciones exteriores de la OIF, varias reuniones e
iniciativas han permitido reforzar el papel de los GAF y sus
acciones en favor del multilingiiismo. La OIF también les ha
proporcionado una aplicacion digital para integrarlos en una red
mundial a partir de principios de 2022.

m El apoyo de la OIF

Cooperar con las organizaciones internacionales

y regionales (OIR)

La estrecha colaboracién de la OIF con las OIR para apoyar el
multilingiiismo se ha traducido en iniciativas concretas como: el
lanzamiento en mayo de 2021 de un ciclo de formacién técnica
en francés para los funcionarios de la Unién Africana; el
desarrollo en 2021 de un médulo de comunicacién profesional y
de francés juridico para la Corte Penal Internacional; la
publicacién de dos convocatorias de manifestaciones de interés
en 2021 destinadas a reforzar las capacidades lingiiisticas en
francés de los funcionarios y la mediacién lingiiistica (9 proyectos

seleccionados; 8 OIR beneficiarias).

'°Addis Abeba, Bruselas, Ginebra y Nueva York, asi como Antananarivo, Bucarest,
Dakar, Hanoi, Libreville, Lomé, Puerto Principe, Quebec, Tunez y préximamente
Beirut.

Formar y reforzar capacidades

Con el fin de reforzar la capacidad de los Estados o de las
instituciones nacionales de formacién para definir y poner en
marcha planes de formacién de y en francés para los (futuros)
funcionarios y diplomdticos, la OIF despliega programas que
pretenden aumentar el nimero de directivos y expertos de las
administraciones destinatarias con un nivel demostrable
suficiente para expresarse en francés en su contexto profesional.
En este marco, diecinueve Estados o instituciones nacionales
han firmado acuerdos de cooperacién (Iniciativas Nacionales
Francéfonas e Iniciativas de Establecimiento Francéfono, IFN
y IFE respectivamente) con la OIF para el periodo 2019-2022.
Cada afio se forma a mds de 1200 personas, de las que al menos

el 70 % son mujeres.

Proponer herramientas y recursos

En 2020, la OIF siguié apoyando a TVSMONDE en la
produccion de 42 programas informativos (<7 jours sur la
planéte» 0 7 dias en el planeta), 1080 ejercicios de autoformacién
y 262 fichas pedagdgicas. Para el autoaprendizaje, algunas
colecciones han tenido mucho éxito, como Le frangais des
relations  internationales (El francés de las relaciones
internacionales), destinada a las personas que preparan el
Diplome de francais des relations internationales (DFP-RI) de
la Chambre de Commerce et d'Industrie de Paris-lle-de-
France, o «Objectif diplomatie» (Objetivo diplomacia), para
iniciarse en el francés de las relaciones internacionales en
contextos formales o informales. En marzo de 2020,
TV5MONDE lanzé la aplicacion «Apprendre le francais avec
TV5MONDE» (Aprender francés con TVSMONDE) que
contiene los 3000 ejercicios del sitio web apprendre.tvSmonde.
com.

Asimismo y desde 2017, la OIF colabora con Hachette FLE en
la publicacion de «Objectif diplomatie niveau 1 nouvelle édition»,
un libro dedicado al aprendizaje del francés para diplomdticos.
En diciembre de 2019, la oferta se enriquecié con un curso
digital de 150 ejercicios autocorregibles y, desde finales de 2021
estd disponible en linea «Objectif diplomatie.lab niveau I», una
herramienta digital abierta dirigida a los docentes.

Un componente especifico «pazy seguridad»

Para aumentar la presencia de francéfonos en las operaciones de
mantenimiento de la paz (OMP) de la ONU (estimada en un
27 % en enero de 2021, mientras que la mayoria de las misiones
se llevan a cabo en el espacio francéfono), la OIF estd llevando

a cabo acciones que en varios casos han dado resultados
tangibles. Entre estas iniciativas mencionamos el proyecto
piloto OTF-ONU-Francia para reforzar el sistema de ensefianza
del francés para el personal militar de la Misién
Multidimensional Integrada de las Naciones Unidas para la
Estabilizacién en Mali(mayo de 2021- en curso).

En el marco de una asociacién desarrollada por la OIF con la
Divisién de policia de las Naciones Unidas, desde 2018 se han
organizado conjuntamente dos seminarios regionales en Paris y
Bamako, con el apoyo de la red de formacién policial Francopol,
para mejorar la calidad de las candidaturas presentadas por los
francéfonos. Se ha detectado un aumento en el nimero de
policias francéfonos: del 28 % en 2012 al 80 % de la plantilla
en 2021.

Otros ejemplos de formacion en francés son: el primer curso de
formacion en francés para el liderazgo de las Misiones, que
hasta ahora solo se impartia en inglés; el primer curso en francés
para oficiales militares mujeres; y el desarrollo de una formacién
en francés para asesores militares de las OMP a cargo de temas

de igualdad entre mujeres y hombres.

Otro éxito notable fue la puesta en marcha en 2021 de una
plataforma de la Red Francéfona de Expertos y Formacion en
Operaciones de paz (REFFOD, por sus siglas en francés), ahora
integrada en el sitio web del Observatorio Boutros-Ghali de
Mantenimiento de la Paz. Esta red tiene como objetivo
valorizar la experiencia francéfona y el potencial de las escuelas
y centros de formacién en mantenimiento de la paz en Africa,
América del Norte, Europa y el Sudeste Asidtico. Los recursos
de formacién'® para el mantenimiento de la paz en francés
estdn disponibles en linea.

El francés, la lengua oficial de los Juegos

Olimpicos y Paralimpicos)

Para cada edicién, la OIF pone a disposicién del comité
organizador de los Juegos Olimpicos personal de traduccién
francéfona especializado, asignado a los servicios lingiiisticos y
a los medios de comunicacién, que contribuye a la traduccién y
preparacién de los contenidos en francés. Desde 2004, el
Secretario General dela Francofonia designaa una personalidad
para velar por el cumplimiento del articulo 23 de la Carta

“Misién Multidimensional Integrada de Estabilizacién de las Naciones
Unidas en Mali.

Ver codigo QR.
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Olimpica”. La misién de Grand Témoin de la Francophonie primer semestre de 2022 deberfa ser una oportunidad para P A R | E 2

(Gran Testigo de la Francofonia) para la edicién de 2020 ha sido debatir nuevas propuestas para reequilibrar el uso de las lenguas
confiada a Thierry Marx, chef de renombre mundial. oficiales.

m ;Hacia un mayor multilingiiismo ?

Progreso en la ONU
En 2020, la Oficina de Recursos Humanos de las Naciones
Unidas complet6 la redaccién del Marco de las Naciones Unidas

para las Lenguas, cuyo objetivo es mejorar la coherencia del . ;
aprendizaje de sus seis lenguas oficiales y la evaluacién de la :
competencia lingiiistica en estas seis lenguas®. Su aplicacion ha

llevado a una redefinicién de los programas de los cursos de
idiomas para los diferentes niveles y contextos de uso. En tltima ;
instancia, este Marco deberfa contribuir a mejorar la Ol BT
determinacion de los requisitos lingiiisticos para la contratacion. . T ‘ (
La Secretarfa de la ONU ha anunciado otras iniciativas para L I N G U I s I c As

apoyar el multlingiiismo en 2022, como el desarrollo de un #

marco politico estratégico y coherente para la integracién

sistemdtica del multilingiiismo en las acciones de las Naciones

Unidas. La OIF apoya su desarrollo con una contribucién
destinada a aportar conocimientos de alto nivel.
Un debate en curso en la Unién Europea

Desde el Brexit, el predominio del inglés en las instituciones

curopeas se considera ain mds injustificado. Son muchas las

voces que se han alzado? para denunciar el uso mayoritario de : »

una lengua que ahora solo es oficial, junto a las lenguas nacionales, ; : :
en solo dos paises miembros: Irlanda y Malta. El debate sobre el

multilingiiismo en la UE también se ha reavivado con la crisis i /

sanitaria, que ha llevado a las instituciones europeas a hacer un
uso sin precedentes de las herramientas de videoconferencia para

organizar, en las primeras semanas de la pandemia, reuniones
virtuales solo en inglés a todos los niveles, incluidas las reuniones

del Consejo. En mayo de 2020, la Comisién Europea creé la ]
plataforma Interactio, que permite el uso de hasta 32 idiomas.

Por tltimo, la presidencia francesa de la Unién Europea en el

YArticulo 23 de la Carta olimpica:

Las lenguas oficiales del COI son el inglés y el francés.

En todas las Sesiones, se facilitard interpretacién simultdnea en francés, inglés, alemdn,
espafol, ruso y drabe.

En caso de discrepancia entre los textos francés e inglés de la Carta Olimpica o de cual-
quier otro documento del COI, el texto francés prevalecerd, salvo disposicion contraria
expresa por escrito.

2Ver cédigo QR.

2'Un ejemplo es la iniciativa de un grupo de funcionarios europeos francé-
fonos, llamado «Carré bleu» (Cuadrado azul) que envié una carta abierta
¢ al presidente de la Comisién en septiembre de 2019 exigiendo el derecho a
trabajar en francés.
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EL FRANCES COMO LENGUA
DE ESCOLARIZACION

El francés es la lengua de ensefianza en los sistemas educativos
de 36 Estados y Gobiernos de todo el mundo (24 de los cuales
se encuentran en las regiones de Africa-Océano Indico y
Oriente Préximo), solo o junto a otras lenguas. E1 80 % de los
alumnos escolarizados en francés se concentran en el
continente africano, donde el francés se utiliza generalmente
como lengua de ensefianza, pero también como medio de
comunicacién entre poblaciones (con otra u otras primeras
lenguas, a veces transnacionales, en territorios que se

caracterizan por una gran diversidad lingiiistica y cultural).

m Opciones de politica lingiiistica y acciones
llevadas a cabo por los Estados

Los Estados y Gobiernos de los paises francéfonos del Sur —
sobre todo en el Africa subsahariana y el océano Indico—
necesitan politicas publicas que tengan en cuenta sus realidades
sociolingiiisticas, por lo que deben tomar decisiones de
planificacién lingiiistica que respondan a diversas cuestiones:
democracia lingiiistica y respeto de los derechos de las lenguas
minoritarias; educacién y formacién bi-plurilingiies de
calidad; empleabilidad y desarrollo; cohesion social y
transmision entre generaciones; acceso de todos y todas a la

informacion y a sus derechos en su lengua materna, etc.

Jean-Marie Klinkenberg, profesor emérito de la Universidad
de Lieja (Bélgica), afirma que «las politicas lingiisticas son un
factor de desarrollo personal y colectivo» cuando tienen como
objetivo «armonizar el mercado de las lenguas y el mercado de
trabajo, aumentar la competencia en el uso de las herramientas
de expresién [...]; articular la politica de formacién, la politica
de proteccién y promocién de los trabajadores (actuando sobre
la lengua de los contratos, del trabajo, de los equipos), la
politica de proteccion de los consumidores (instrucciones,
seguridad), la politica de contactos entre los ciudadanos y los
poderes publicos (simplificacién del lenguaje administrativo y
juridico, etc.), la politica de igualdad de oportunidades
(feminizacion de los nombres de las profesiones), la politica de
investigacién y desarrollo, en particular en el dmbito digital, y
la politica de acceso de los ciudadanos a las técnicas
contempordneas de informacién y comunicacién».

Varias resoluciones y textos a favor de la diversidad lingiiistica
ya incluyen elementos de politica lingiiistica a nivel nacional
en varios paises africanos (por ejemplo, Suddfrica) o recuerdan

la necesidad de integrar un enfoque bi- o plurilingiie en los
sistemas educativos para mejorar el aprendizaje temprano (por
ejemplo, Mali, Burundi). Y existe un consenso internacional
de alto nivel para proteger todas las lenguas y se estin tomando
medidas paraafrontarlos retos dela «proteccién ecolingiiisticar.
Sin embargo, la realidad sobre el terreno muestra que solo se
aplican politicas lingiiisticas minimas, y que suelen limitarse a
tratar el estatus de las lenguas (cuyas implicaciones suelen ser
implicitas, y cuyos efectos suelen estar poco o mal medidos).

Ademds, cuando se elaboran textos y se financian programas
por parte de los Estados y de los socios en este dmbito, estos se
refieren casi exclusivamente a la introduccién de determinadas
lenguas en el sistema educativo y en la alfabetizacion,
principalmente en el ciclo de primaria. Igualmente, las
cuestiones de politica lingiiistica suelen ser tratadas por los
Estados a nivel nacional, sin tener en cuenta las especificidades
territoriales, y dispersas entre organismos dependientes de
ministerios que difieren de un pais a otro.

En este contexto, la Francofonia apoya a los Estados y
Gobiernos miembros a través de programas e iniciativas
dedicados a las politicas lingiiisticas y educativas, al desarrollo
de las capacidades de los profesores, a la evaluacién y al
aprendizaje en beneficio de la educacién bi-plurilingiie (en
particular a través de su programa «Ecole et langues nationales
en Afrigue» o Escuela y lenguas nacionales en Africa, abreviado

ELAN).

m Situacién por regiones y paises

Aproximadamente 93 millones de estudiantes reciben su
educacién en francés en el mundo: cifras que aumentan
ligeramente y que confirman, en primer lugar, que el francés
no ha perdido su condicién de lengua de ensefianza en ningtin
lugar, y que los sistemas educativos de los paises en los que
aumenta el nimero de nifios y nifas que van a la escuela (en el
Sur) acogen a una proporcidn cada vez mayor de ellos (aunque

no estén todos escolarizados).

Naturalmente, los paises en los que el francés es la tnica
lengua oficial son los que tienen un mayor peso en el total
mundial, y entre ellos, la inmensa mayorfa de los estudiantes
en francés residen en el continente africano, incluso en paises

en los que no es lengua oficial (como el Magreb).

Distribucién de los alumnos que estudian en francés, 2022

m Américas y el Caribe

u Africa subsahariana-
Océano Indico

= Norte de Africa-Oriente
Medio

= Europa

El grupo Asia-Oceania
no aparece porque solo
representa el 0,08 % del
total.

Europa ocupa el segundo lugar, gracias a Francia (el 91 % de
los alumnos europeos escolarizados en francés), pero también
a la Federacién Valonia-Bruselas, la Suiza francéfona,
Luxemburgo y Ménaco.

Pese a que América del Norte debe su tercer puesto a Quebec
y a Canadd en general, no debemos olvidar el papel
desempefiado por Haiti, aunque las tltimas estadisticas
disponibles relativas a este pais sean antiguas (2015-2016).
Por tltimo, el Libano domina el panorama escolar en francés
en la zona del Norte de Africa-Oriente Medio, aunque el
lugar de esta lengua como medio de ensefianza en los paises
del Magreb no es ni mucho menos despreciable —aunque no
esté cuantificado con precisién—.

En cuanto a la parte asidtica, el escaso volumen de alumnos
en Nueva Caledonia y Vanuatu dificulta su visualizacién en
relacién con la masa total.

EL FRANCES COMO LENGUA
EXTRANJERA

La evolucién del ntimero de estudiantes de FLE (francés
como lengua extranjera) varfa de una regién a otra o de un
pais a otro, y depende en gran medida de la voluntad de las
autoridades nacionales de hacer obligatoria la ensefianza de
una segunda (0 mds) lengua extranjera en sus sistemas
educativos. Fuera de los paises angléfonos, es frecuente que
las politicas publicas solo dejen espacio al inglés como tnica
alteridad lingiiistica y cultural en la construcciéon de los

jovenes ciudadanos y ciudadanas.

El atractivo de la lengua francesa para los jévenes, sus padres y
los centros escolares también se debe a las oportunidades que
puede ofrecer en términos de empleabilidad, posibilidades de
estudiar en el extranjero, acceso a puestos de trabajo
relacionados con el turismo, organizaciones internacionales o

de progresion dentro de una empresa o administracion.

La accién politica es decisiva para construir sistemas
educativos y sociedades plurilingiies que puedan favorecer la
empleabilidad, la formacién y el desarrollo profesional
permanente de los jévenes. Dicha accidon también se encarga
de hacer frente a las dificultades de muchos sistemas
educativos, a veces presionados por la masificacién y la
creciente escasez de profesores de francés: jubilaciones (que a
veces bastan para eliminar la oferta de francés en los centros)
y crisis del nimero de personas que desean ensenar idiomas
(entre ellos el francés), que a menudo son opcionales como
segunda lengua extranjera.

m El aprendizaje del francés como indicador de las
politicas educativas plurilingiies

Las politicas educativas y lingiiisticas desempefian un
papel importante en el aprendizaje de lenguas extranjeras,
no solo por las obligaciones curriculares, sino también por
los recursos que se les asignan. La revalorizacién de la
profesion docente, la renovacion y formacién de los jovenes
profesores, la descentralizacién fuera de las grandes
ciudades y la democratizacién de las oportunidades de
formacion plurilingiie son algunos de los retos que
permitirdn a los sistemas educativos responder a las
demandas de las poblaciones en favor de sociedades
plurilingiies.

Del mismo modo, las opciones politicas nacionales que se
ajustan a las perspectivas plurilingiies en favor de las
lenguas nacionales y transnacionales a nivel nacional
influyen en el grado de apertura de los sistemas educativos,
por ejemplo, hacia la movilidad internacional.

En este contexto, algunos Estados estdn tomando
decisiones de reforma y estableciendo acuerdos de
cooperacién multilateral o bilateral en favor de la
renovacién y la movilidad de los profesores, el refuerzo de
sus competencias lingiiisticas y diddcticas, la puesta en
marcha de programas de asistentes lingiiisticos, la
movilidad de los estudiantes, etc.

m Cooperacién bilateral y multilateral en favor del
aprendizaje de la lengua francesa

Los acuerdos firmados con Francia suelen ser decisivos
para reforzar la ensefianza del y en francés. En el marco de
su politica bilateral, Francia lleva a cabo y apoya acciones
de cooperacion con las autoridades locales a través de
financiaciones nacionales o regionales del tipo FSPI
(Fondo de Solidaridad para Proyectos Innovadores,
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Sociedades Civiles, Francofonfa y Desarrollo Humano),
un instrumento que permite financiar iniciativas,
especialmente en los dmbitos de la cultura, el francés, la
ensefianza superior y la investigacion.

La cooperacién francesa incluye la etiqueta Label FrancEducation
y el programa de asistentes ling{ifsticos en Francia y en el extranjero.
Francia también moviliza la experiencia de sus equipos pedagdgicos
locales y de sus operadores —en particular France Education
International (FEI)— para reforzar la lengua francesa en las
escuelas publicas o privadas de los sistemas educativos nacionales y
en las escuelas francesas homologadas en los paises.

En 2020, el Fondo de la Lengua Francesa (también apoyd 29
proyectos, dirigidos por Alianzas Francesas e Institutos Franceses,
entre ellos los Encuentros Franco-brasilenios sobre el Francés para
el Turismo, un foro regional Génération LabelFrancEducation en
Bulgaria, o el proyecto «Les petits penseurs» (Los pequefios
pensadores) en Estados Unidos, dirigido al pablico escolar.

Ademds de sus 98 sedes en 95 paises, el Instituto Francés (IF)
gestiona la plataforma IFprofs que en 2021 reunfa a 42 000
profesionales de 105 paises (20 000 recursos compartidos). Los
recursos de su plataforma Culturethéque (biblioteca digital)
beneficiaron a mds de 500 000 usuarios en 2021 (el doble que en
2019).

Cabe destacar que el nimero de personas que realizan cursos de
francés como lengua extranjera en la red de las 832 Alianzas
francesas (AF) presentes en 131 paises, con 490 000 alumnos de
FLE en todo el mundo en 2019 (incluidos 111 000 alumnos en
cursos de FLE en empresas o instituciones) haaumentado un +3,4 %
desde 2018. Madagascar, India, Estados Unidos, México y Francia
son los cinco primeros paises donde se aprende francés en las AF,
seguidos de China, Brasil, Colombia, Perti y Zimbabue. Mientras
que los cursos de francés para el publico en general se mantuvieron
estables en 2019, los cursos para empresas e instituciones aumentaron

significativamente a lo largo del afio (+16 %).

La regién de América Latina ocupa el primer lugar con 130 000
estudiantes inscritos en una red de 172 AF, y Europa es el
continente lider en la implantacion de AF en el mundo con sus

236 AF.

Por su parte, la OIF cuenta con tres centros regionales de
ensefianza del francés (CREF) : centros de excelencia que
ofrecen dispositivos de ingenierfa de formacién de alto nivel y

cursos y seminarios para todas las categorfas profesionales de la
ensefianza del francés en los sistemas educativos. Esta iniciativa,
que se puso en marcha por primera vez en 1993 en Asia-Pacifico
(CREFAPD), se amplié en 2005 a Europa central y oriental
(CREFECO) vy, a partir de 2021, a Africa y Oriente Medio
(CREFA).

El programa se dirige a mds de 50 000 profesores y mds de 4
millones de alumnos de francés.

m La certificacién oficial de

las competencias en francés

Entre las herramientas de evaluacién de la FEI para profesores, el
test APPRENDRE Ev@lang —promovido por la FEI y la
Agencia Universitaria de la Francofonfa (AUF)— se lanzé en
2021 en su versién de prictica, para evaluar el nivel de
conocimientos de francés de los profesores de los sistemas

educativos de 26 paises francéfonos.

Incluso en el contexto de la pandemia, en 2021 las certificaciones
oficiales de lengua francesa reunieron un gran nimero de
candidatos, especialmente jévenes, con 214 121 candidatos (108
376 de ellos en el contexto del DELF junior y, por tanto, de
evaluaciones lingiiisticas oficiales dentro de los sistemas
educativos nacionales), sobre un total de 381 597 candidatos para
el DELF-DALF. El niimero de candidatos en crecimiento
constante alcanzd su punto dlgido en 2019 con 318 474 jévenes
candidatos (de los cuales 163.121 para el DELF junior) de un
total de 519 611 candidatos para el DELF-DALF. Esto confirma
el interés de los estudiantes por certificar sus competencias en
francés con un diploma oficial, principalmente en el nivel de
secundaria.

El DELF junior es especialmente atractivo en Italia (22 % de las
matriculaciones en 2019) y sobre todo en Alemania (28 % de las
matriculaciones).

m Desarrollo y despliegue de herramientas para

el aprendizaje del francés con fines especificos/
profesional

En el dmbito de la cooperacion bilateral para la lengua francesa,
merece especial atencion el lugar que ocupan las formaciones que
conducen a un titulo con finalidad profesional. Esta categoria de
alumnos de francés «con fines especificos» (FOS, por sus siglas en
francés) es, de hecho, indicativa de una dindmica que subraya la
utilidad muy concreta del conocimiento del francés, ya que
muchos de estos cursos se imparten en la ensefianza superior a

través de los llamados mdsteres de «profesionalizacién».

En todos los paises del mundo, abarcan los siguientes campos:
lenguas extranjeras aplicadas, cultura y lengua de las
organizaciones europeas, interpretacion de conferencias,
traduccién y terminologia especializada, estrategias de
comunicacién intercultural (literarias y lingiiisticas), lenguas
modernas y comunicacién internacional, ensefianza de francés,
tecnologfas del lenguaje y de la traduccién automdtica, etc.

El francés también suele ser un componente necesario de la
formacién relacionada con la administracién publica, las
relaciones internacionales, la diplomacia o las cuestiones de

defensa y seguridad (especialmente en Africa).

En Europa, Norte de Africa y, en menor medida, Asia, las
disciplinas implicadas van mucho mds alld de las
directamente relacionadas con las lenguas: arquitectura,
agricultura y agroalimentacion, periodismo, medicina y
salud, gestion, ingenierfa de sistemas industriales, turismo,
marketing y ventas, finanzasy control, derecho internacional
(publico y privado), economia y gestién, matemdticas e
informdtica, ingenierfa quimica y bioquimica, logistica y
transporte internacional, ciencias poh’ticas, etc.

Otros dispositivos y herramientas como el diploma de
francés profesional (DFP), disefiados y desarrollados por el
Centro Empresarial Francés de la Cdmara de Comercio e
Industria de Paris Ile-de-France, en adelante denominado
«FDA-CCIP» —especialista en formacién de formadores,
desarrollo de ofertas de formacion y certificaciones de FOS/
francés profesional—, permiten valorizar el dominio del
francés, especialmente en los sectores de los negocios, las
relaciones  internacionales 'y el  turismo-hostelerfa-
restauracion, mediante cursos de formacién en francés que
se han extendido a nivel internacional.

Segtin el FDA-CCIP, la demanda de formacién en
francés profesional no ha disminuido a pesar de la crisis
sanitaria que afecté a los centros de idiomas. Por otro
lado, la creacién de una oferta de formacién a distancia
también ha permitido proponer una formacién adaptada
a las nuevas necesidades.

Entre los signos del creciente interés por los diplomas de
francés profesional (DFP), se encuentran el aumento de
las solicitudes de acreditacién de centros de idiomas para
organizar sesiones del DFP (de 30 en 2018 a 70 en 2020)
y el interés por organizar la formacién de formadores en
evaluacién y preparacion para la certificacion de francés
profesional.

De los mds de 23 000 candidatos que se presentaron a alguno
de los DFP entre 2016 y el primer semestre de 2021, el 72 % se
present6 al DFP empresarial; el 13 % al de secretariado; el 6 %
al de turismo, hostelerfa y restauracion; y el 5,5 % al de relaciones
internacionales. El 80% de los candidatos procedia de Suiza,
Francia, Italia, Estados Unidos, Egipto, Argelia, Espafa,
Libano, Austria, Rusia y Bélgica.

Las principales tendencias observadas revelan que el continente
europeo sigue estando muy por delante en la demanda de
formacién y certificacién de francés profesional. También se
detecta interés en Kenia, India y México. La demanda se
mantiene estable en América del Norte, y muy baja en el
continente asiatico, donde el vinculo entre el dominio del
francés y las competencias profesionales parece estar en vias de

reconexion.

Entre los demds dispositivos para la ensefianza del FOS que se
han desarrollado cabe destacar el lanzamiento de las Clés du
frangais pro (Claves del francés profesional) en marzo de 2021
por parte de la FDA-CCIP y el Instituto Francés, para apoyar la
red de centros de lengua francesa acompafando el desarrollo de
una serie de cursos de francés profesional.

La oferta de TVSMONDE también se ha enriquecido con
materiales diddcticos que abarcan diversos sectores profesionales
(negocios, turismo, hostelerfa-restauracién, moda y disefio,
relaciones internacionales y diplomacia), y fichas did4cticas para
cursos de francés profesional (hostelerfa, ventas, turismo),
producidas por TV5 Québec Canada con el apoyo financiero
de la Oficina Quebequesa de la Lengua Francesa. Se estd
estudiando un proyecto para desarrollar recursos educativos
sobre los oficios de la construccién y la restauracién del
patrimonio, en colaboracién con la futura Cité internationale
de la langue francaise de Villers-Cotteréts (Francia).

Por lo tanto, no cabe duda de la vitalidad de los cursos de FOS
o de francés profesional a escala internacional, o al menos de su
potencial, habida cuenta de la dindmica de los sistemas de
formacién y certificacién observada por el FDA-CCIP; de la
oportunidad de diversificacién del publico que ello representa
para los centros de idiomas y de formacién; y, sobre todo, de la
aparicion de nuevos publicos en el extranjero «<movidos por una
necesidad real de trabajar en francés». En palabras de Florence
Mourlhon-Dallies: « Tenemos [...] menos alumnos de alto nivel,
pero mucha mds demanda de las cualificaciones intermedias y
los oficios manuales».
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m Situacidn y evolucién por regiones y paises

Al igual que en 2018, el niimero de alumnos de francés en el
mundo supera ligeramente los 51 millones en escuelas,
institutos y centros de ensefianza superior publicos y
privados, asi como en institutos y centros de lenguas
extranjeras fuera del sistema escolar. Continta el predominio
de la region del Norte de Africa-Oriente Medio, con un 44
% de alumnos de FLE en los sistemas educativos, seguida de
Africa Subsahariana-Océano Indico (25 %), Europa (19 %),
Américas-Caribe (9 %) y Asia-Oceanfa (3 %).

En general, el nimero de alumnos de FLE ha disminuido
muy ligeramente en un 0,1 % desde 2018, reflejando
principalmente un neto descenso del aprendizaje del francés
observado en Europa (-10 %). En cambio, las demds regiones
del mundo han visto, de media, un aumento del niimero de

estudiantes de francés.

El peso del Magreb por si solo es considerable ya que Argelia,
Marruecos y Ttinez tienen por su parte 17 millones de alumnos
de FLE. De hecho, una parte importante de los alumnos
contabilizados recibe una ensefianza muy parecida a la que se
describe en otros sistemas educativos como «bilingiie», o incluso
«en francés» para ciertas asignaturas y en ciertos niveles de
estudio, pero asi se respeta el término «engua extranjera»
aplicado al francés en estos paises

El «Africa no francéfona» sigue representando el 25 % del total
de los efectivos totales, con paises que juegan en cierta medida la
carta de la francofonia (sean o no miembros de la OIF) desde
una perspectiva de cooperacién interregional. Camerdn (en su
parte angl6fona), Mozambique y Ghana estdn junto a Uganda,
Angola, Sudifrica o Kenia. En el Africa subsahariana, el
crecimiento durante el periodo estudiado parece haber sido
impulsado por Angola, Etiopia (antes de la crisis), Santo
Tomé y Principe y las Seychelles.

Europa sigue siendo un bastion del aprendizaje del francés,
con Italia y Rumania en primer lugar (por volumen), junto
a Alemania, Espafia, las partes no francéfonas de Bélgica y
Suiza, los Paises Bajos, Grecia y Portugal; y los paises
angléfonos (Reino Unido e Irlanda) con el francés como
primera lengua extranjera que tienen, por cierto, mds de 0,5
millones de estudiantes de FLE.

Fuera de los paises angléfonos, donde la educacién solo prevé
una lengua extranjera obligatoria, el inglés gana (cuando no se

Variaciéon en el nimero de alumnos de FLE
entre 2018 y 2022 (perimetro constante)
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designa directamente como obligatorio por parte de las
autoridades educativas, lo que suele ser el caso), y la posibilidad
de abandonar la lengua extranjera en una fase temprana de la
escolaridad, como en el Reino Unido, ha participado en el
descenso del ntimero de estudiantes de FLE.

En el panorama lingiiistico tan competitivo de los paises europeos,
las afinidades culturales, la proximidad geografica, el grado de
dificultad que se atribuye a las distintas lenguas «del mercado» y el
crédito que se les otorga —asi como las politicas mds o menos
activas de las autoridades educativas— influyen en la eleccién de
alumnos, padres y estudiantes. Cuando una segunda (o tercera)
lengua extranjera no es obligatoria, la competencia se agudiza
entre, principalmente, el francés, el espanol, el ruso, el alemdn y el
italiano... y no siempre gana el francés.

El continente americano y el Caribe ocupan el tercer lugar
en términos de FLE, con Canad4 (excluyendo Quebec) y los
Estados Unidos de América, seguidos por Costa Rica,
Brasil, México y Argentina, entre otros. El nimero total de
alumnos aumenta un 31,7 % en la regién, debido, en
particular, a un aumento muy importante del aprendizaje
del francés en Costa Rica y Chile.

La regién de Asia-Oceania es la que cuenta con el menor
namero de estudiantes de FLE, aunque algunos paises de la
regién —como Australia, India, China, Laos, Camboya,
Azerbaiydn y Vietnam— se distinguen por un ndmero
significativo de estudiantes (alrededor de 50 000), aunque
modesto en relacién con el nimero total de alumnos.
Camboya, China, Laos, Malasia, Tailandia y Vanuatu han
impulsado el crecimiento global, compensando algunos
descensos en, por ejemplo, Japén y Kazajistdn.
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EL LUGAR DEL FRANCES
EN INTERNET

m Resumen de su evolucién

El modelo utilizado en la edicién anterior ha sido mejorado
en algunos aspectos (mejor fuente de datos demolingiiisticos,
anulacion de uno de los principales sesgos del estudio gracias al
acceso a los datos de hablantes de segundas lenguas por pais, mejor
consideracién del multilingiiismo de los individuos™ y buisqueda del
andlisis sistemdtico de los sesgos, inevitables en este tipo de trabajos,
¢ investigacién sobre como superatlos), con una actualizacion del
conjunto de datos en mayo de 2021.

Aungque el francés se mantiene en cuarto lugar® en Internet:

* Ahora estd acompanado, y quizds ya superado, por el hindi que
estd mostrando una subida espectacular.

* Su ventaja sobre las siguientes lenguas (ahora: portugués, ruso,
drabe, alemdn, japonés y malayo) se ha reducido
considerablemente, como resultado de la combinacién de los dos
hechos siguientes:

1. Las tasas de conexién a Internet de los francéfonos en los paises
industrializados estdn cerca de la saturacién (85 % de media), lo
que deja poco margen de crecimiento;

2. La brecha digital en los paises africanos francéfonos es mucho
mds lenta de cerrar que el crecimiento medio de la conectividad
en todo el mundo.

Parece que este descenso relativo del francés, que ya se habia
observado en las mediciones parciales realizadas en 2019 y 2020,
es el resultado de un diferencial excesivamente grande entre el
crecimiento medio global de las tasas de conectividad por pais y
el de varios paises africanos francéfonos. Este diferencial es
también muy fuerte con los paises asidticos, y en gran medida
con los paises drabes, que muestran tasas de conectividad que
tienden a acercarse a las tasas occidentales.

A largo plazo, el crecimiento demogrifico previsto para Africa

favorecerd indirectamente la presencia del francés en Internet.
Sin embargo, si la brecha digital sigue siendo tan pronunciada en
el Africa francofona, la presencia del francés en Internet podria

verse afectada a corto plazo.

#En 2018, el modelo asumié un nivel de multilingiiismo de alrededor del 25 %, por lo
que los resultados de primera mds segunda lengua (L1+L2) se basaron en un porcentaje
del 125 % para tener en cuenta el multilingiiismo. En esta nueva edicién de 2022,
gracias a los datos de Ethnologue, el factor de multilingiiismo pasa al 43 %.

#De 329 lenguas con més de un millén de hablantes.

LAS DEFINICIONES DE LOS MACROINDICADORES PRODUCIDOS
POR EL MODELO SIGUEN SIENDO LAS MISMAS Y,
EN PARTICULAR, RETENEMOS EL DE «POTENCIA» QUE CORRESPONDE
A LA MEDIA DE SEIS INDICADORES:

INTERNAUTAS TRAFICO uUsos

porcentaje mundial de porcentaje mundial del porcentaje de presencia de
hablantes conectados tréfico hacia las paginas la lengua en las
(ponderacién de los datos web (a partir de plataformas y aplicaciones
de conectividad por aplicaciones que informan  (por ejemplo, porcentaje
pais con los datos de la distribucién del de abonados a las diversas
demolingiiisticos) tréfico por pafs) redes sociales)

iNDICES CONTENIDOS INTERFACES

transformacion de las porcentaje global de medida de su presencia
clasificaciones de paises en paginas web como lengua de interfaz en

una gran variedad de
indicadores de la sociedad de
la informaci6n (por ejemplo

las aplicaciones o como
lengua de traduccién en
linea.

calidad del gobierno
electrénico) en porcentajes
por lengua

Este indicador integra todos los pardmetros que marcan la
presencia de la lengua en Internet.

El conjunto de pardmetros (corregidos de los sesgos existentes en
las fuentes) obtenidos a la salida del modelo da la siguiente
clasificacién general

RANGO LENGUA PRESENCIA
1 Inglés 25,00 %

2 Chino 15,00 %

Espaiiol 7,00 %

Hindi 3,50 %

Portugués 3,00 %
Ruso 3,00 %
Arabe 2,50 %

Aleman 2,50 %

Japonés 2,50 %

Malayo 1,80 %

Italiano 1,40 %

Turco 1,20 %

Coreano 1,20 %

Bengali 1,20 %

RESTO 25,70 %

m Las ventajas de la lengua francesa

en el mundo digital

Los dos indicadores més significativos de la lengua francesa en
este contexto son:

1. la relacién (L1+L.2)/L1, un marcador de la frecuencia relativa
de uso de una lengua como segunda lengua, para el que el francés
es la quinta lengua del mundo;

2. el nimero de paises en los que hay hablantes de una lengua
determinada, para los que el francés ocupa el segundo lugar,
detrds del inglés*.

Esto permite introducir un nuevo indicador: el indicador de
globalizacién de una lengua (IGL). Se define como sigue: IGL
= (L1+L2)/L1 x porcentaje de paises donde se habla la lengua.

Este nuevo indicador permite clasificar los paises combinando
los dos criterios que marcan la superficie geogréfica y demografica
de lalengua. Esta combinacién produce un valor cuya traduccién
en porcentajes expresa una jerarquia y subraya las diferencias. El
IGL, por construccién, es independiente de la presencia de la
lengua en el ciberespacio.

Las lenguas con una relacién (L1+L2)/L1 superior a 2,5 son, por
orden: el dioula, el suajili, el inglés, el bamanakan, el francés, el
urdu, el malayo, el sotho del Norte y el tailandés. Y las lenguas
habladas en més de 35 paises son el inglés, el francés, el espanol y
el drabe.

Multiplicando el valor del indicador de globalizacién de una
lengua (IGL) por el porcentaje de hablantes conectados se obtiene
el indicador de ciberglobalizacién (ICL) de la lengua (ICL =
IGL x %conec.). Este indicador resume los puntos fuertes de las
lenguas ante la globalizacién en el mundo digital. Al anadir la
dimensién de la conectividad media a Internet, el ICL corrige el
valor del IGL teniendo en cuenta la presencia en Internet de cada
lengua.

El desglose porcentual muestra que el inglés y el francés tienen
una clara ventaja sobre el resto de las lenguas, segtin este criterio,
que indica el grado de integracién de la lengua en el movimiento
de globalizacién en curso (IGL) y en el camino hacia el
multilingiismo impulsado por Internet (ICL). Los valores
porcentuales muestran la distribucién de ambos indicadores en
el conjunto de las lenguas consideradas. Asi, el inglés y el francés
cubren juntos casi el 25 % de esta distribucién, con un margen
significativo de distancia sobre el alemdn, el ruso y el espafiol,
seguidos del drabe, el malayo, el italiano y el chino.

2Célculos realizados en el marco de las 329 lenguas con mds de 1 millén de hablantes de
L1, con datos de conectividad de septiembre de 2021 y basados en los 215 paises (o
territorios) seleccionados en el modelo.

DML DML% DCL
Inglés 2,51 12,68 % 1,61 14,24 %

Francés 1,69 8,52 % 1,09 9,66 %

Aleman 0,48 2,45 % 0,42 3,75 %

Ruso 0,40 2,01% 0,31 2,76 %

Espaiiol 0,37 1,90 % 0,27 2,40 %

Arabe 0,30 1,51% 0,18 1,56 %

Malayo 0,33 1,69 % 0,17 1,51%

Italiano 0,22 113 % 0,17 1,50 %

Chino 0,25 1,27 % 0,16 1,46 %

m El lugar de las otras lenguas

Las lenguas mds conectadas a Internet son las siguientes
(datos practicamente sin sesgos), frente al porcentaje del
francés que es del 65,5 %:

Lenguas Porcentaje de hablantes
conectados

Noruego 97,87 %

Danés 97,83 %

Sueco 93,49 %

Japonés 92,62 %

Holandés 92,02 %

Luxemburgués 91,90 %

Aleman suizo 91,56 %

Catalan 90,50 %

Flamenco occidental 90,43 %

m El caso del inglés

En cuanto al inglés, su posicién relativa sigue reduciéndose
y pasa del 30 % en 2017 al 25 % en 2021, aunque los medios
de comunicacién, baséndose en resultados muy sesgados por
la falta de consideracion seria del multilingiiismo, siguen
anunciando cifras superiores al 50 %. De hecho, Internet ha
cambiado radicalmente en los tltimos diez afios, con una
afluencia masiva de internautas de lenguas asidticas y de len-
gua drabe. En cuanto al porcentaje global de angloparlantes
conectados (L1+L2), el Observatorio de la diversidad
lingiiistica y cultural en Internet lo estimé en 2007 en un
32 %, y ahora ha bajado al 15 %.
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CONTENIDOS CULTURALES
FRANCOFONOS EN LINEA:
PROBLEMAS Y RETOS DE LA
DESCUBRIBILIDAD

A pesar de su gran diversidad, los contenidos y expresiones
culturales y artisticas del mundo francéfono estdn poco presentesy
son poco accesibles en la Red”. La plataformizacion de la difusién y
distribucién de la cultura ha trastocado los esquemas tradicionales
de vinculacién de la oferta y la demanda, sobre todo en beneficio
de las GAFAM?. Este pequefo circulo de actores globales se
aprovecha de los avances tecnolégicos para controlar y concentrar
la oferta cultural, amenazando la garantia de descubribilidad de los
contenidos culturales francéfonos.

m Principales tendencias

de las industrias culturales y creativas”

Hoy las industrias culturales y creativas (ICC) contribuyen de
forma significativa al empleo y a la economfa mundial. Su
transformacion digital afecta a todos los paises y va de la mano de
los cambios tecnoldgicos y de la evolucion de las costumbres de
poblaciones cada vez mds equipadas y conectadas. A pesar de las
grandes diferencias regionales, una gran parte de la poblacién
mundial accede ahora a las ICC de forma digital.

Las industrias del cine, la musica y el audiovisual llevan varios
afios digitalizdndose. Los principales actores internacionales se
han posicionado. Dominan el mercado y captan una gran parte

de la audiencia.

Por parte de la Francofonfa, nacen iniciativas en favor de la
diversidad (TV5MONDEplus, lanzada en septiembre de 2020;
el Fondo Francofonia TVSMONDEplus, lanzado en marzo de
2021), o existen desde hace muchos anos (Fondo de la Imagen de

la Francofon{a).

»Etat des lieux de la découvrabilité et de I'accés aux contenus culturels francophones sur
¢ Internet (Panorama de la descubribilidad y del acceso a los contenidos
5 ? culturales francéfonos en Internet), 2020.

£I 26 Acrénimo muy utilizado construido a partir de las iniciales de los grandes
grupos Google, Amazon, Facebook Apple y Microsoft, al que podemos
anadir Spotify, Deezer, etc.

¥Les Industries culturelles et créatives dans le monde a I’heure du numérique
(Las industrias culturales y creativas del mundo en la era digital), estudio

realizado para la OIF por Post Advisors, junio de 2021. Ver cédigo QR.

¢QUE ES
LA DESCUBRIBILIDAD?

Este concepto relativamente nuevo, creado
y desarrollado desde 2016 desde Canada/
Quebec, describe un proceso de encuen-
tro entre un contenido y la audiencia en el
entorno digital. Incluye:

m la caracteristica intrinseca de cualquier
contenido disponible en linea de ser facil-
mente detectable o localizable por cualquier
usuario que realice consultas en los motores
de busqueda;

m la dimensién azar de descubrir un conte-

nido que no se esperaba y/o cuya existencia
no se conocia;

m la recomendacion de contenidos culturales
sin que el usuario lo solicite.

Por tanto, en cuanto al contenido cultural, la
descubribilidad abarca necesidades:

m de detectabilidad (referenciacion

e indexacidén);

m de disponibilidad (desarrollo y puesta a
disposicion de una oferta adecuada);

m de la recomendacion (mejora y fomento
de la visibilidad).

m Procesos técnicos

de descubribilidad sistémica

La llegada de la Web 3.0 ha facilitado la aparicién de datos
estructurados, normalizados y legibles por ordenador. Hoy en
dia, las mdquinas enlazan, estructuran, explotan y comparten la
informacién, haciéndola mds visible y reutilizable. Dos
mecanismos promueven el descubrimiento de contenidos en
linea: los datos, la savia del sistema, con especificaciones para
cada categorfa; y los algoritmos, en el corazén del sistema de

recomendacién.

La calidad y la interoperabilidad de los metadatos (que pueden
transmitirse e intercambiarse entre diferentes sistemas) es una
cuestion fundamental para la descubribilidad en linea de los

contenidos culturales (ver p. 30).

Parte de la poblacion mundial con acceso a Internet

mundial accedia
a Internet en 2017.

47 % en los paises
en desarrollo.

19,1 % en los paises
menos avanzados.

Fuente: Les Industries culturelles et créatives dans
le monde a I’heure du numeérique, estudio realizado
para la OIF por Post Advisors, junio de 2021

53,6 % de la poblacion

Las ICC, un sector importante
de la economia mundial

2,25 bn$

contribucion anual de las industrias
creativas al PIB mundial, es decir, 2,6 %.

30 millones de empleos
en todo el mundo, incluyendo
el sector informal.

20 % de jovenes
El 20 % de los empleados del sector
de las ICC tienen entre 15 y 29 anos

45 % de mujeres
El 45 % de los empleados de
las ICC son mujeres.

Fuente: Les Industries culturelles et créatives dans le monde
a I'heure du num rique, estudio realizado para la OIF por
Post Advisors, junio de 2021

Las cifras de streaming de video y musica

Spotify’

345 millones
de usuarios activos al
mes en Spotify en 2021.
(Les Echos)

62 % del consumo
digital mundial de series
originales en Netfllx.
(OIF, 2020)

€ YouTube

El streaming de video
representa el 61 %
del trafico mundial

de Internet.
(Statistica)

500 horas de emisiones
de video en continuo
cada minuto.
(Statistica)

Fuente: Les Industries culturelles et créatives dans le monde a I'heure du numérique,

estudio realizado para la OIF por Post Advisors, junio de 2021

Los retos de la descubribilidad en unas pocas cifras

RECOMMANDATION

DETECTABILIDAD DISPONIBILIDAD El 60 % de los contenidos

El 40 % de ventas El 26 % del vistos en Netflix son resultado
.1e K73 de libros en contenido de recomendaciones de la

Amazon se realizan disponible en los plataforma. (OIF, 2020)

a partir de su motor servicios de video

de busqueda. (OIF, bajo demanda en

2020) la UE en 2018 era

europeo. (OIF, 2020)

Fuente: Les Industries culturelles et créatives dans le monde a I'heure du
para la OIF por Post Advisors, junio de 2021

numérique, estudio realizado
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m La descubribilidad, una cuestiéon de soberania

estatal y una gestion multiactores

Los riesgos de estandarizacién del consumo cultural y la pérdida
de beneficios econémicos esenciales para el desarrollo de cada
sociedad son ya importantes. La descubribilidad abarca varias
cuestiones relacionadas con la soberanfa de los Estados: la
preservacién de las identidades culturales; la promocion y el
acceso a los mercados internacionales de las producciones
culturales digitales locales y nacionales; la capacidad de
intervencién de los agentes estatales mediante la aplicacién de
estrategias politicas adecuadas (normativas/reglamentos). La
Estrategia de la Francofonia digital 2022-2026, adoptada por la
Francofonfa en diciembre de 2021, tiene en cuenta el reto
multidimensional que esta supone.

Los Estados y Gobiernos miembros de la Francofonia, los
industriales, operadores y actores y organizaciones de la sociedad
civil y las organizaciones internacionales se ven afectados por la
problemdtica de la descubribilidad (ver imagen al lado).

LA DESCUBRIBILIDAD: UNA PALANCA PARA LA TRANSFORMACION
DIGITAL DE LOS ECOSISTEMAS CULTURALES NACIONALES

e
1%’\,> 7%

SOBERANIA
Cambios en los
marcos legislativos
para garantizar
practicas justas y
una mejor
captacién de

la riqueza
generada por la
creacién:
regulacién

de los datos

y transparencia de

algoritmos, cuotas,
fiscalidad de las ( 7

plataformas, etc.

PROTECCION
& PROMOCION
de contenidos
locales, nacionales,
regionales
VALORIZACION )
del patrimonio cultural
nacional en la Red

MAS DIVERSIDAD
cultural y linguistica

UNE ECONOMIA + DINAMICA \2

+ EMPLEO

+ INNOVACION
+ TURISMO CULTURAL
+ CREATIVIDAD

+ INCLUSION

Fuente: Pour une initiative

“

EFECTOS
ECONOMICOS
a través de nuevos

sistemas de monetizacion
< inclusivos

REMUNERACION

JUSTA

de los actores de

la cadena de valor

K

INVERSIONES
sapoyo a la creatividad,
sensibilizacion, refuerzo

de competencias,
desarrollo

de infraestructuras,

de sistemas colaborativos
de espacios virtuales,
creacion de un espacio
virtual de acceso

a la cultura pertinente
para los jovenes

en faveur de la dé é en ligne des contenus francophones, OIF

Objetos culturales

MEGADATOS

Definicion Valor

Conjunto de datos Facilitan la

relacionados con indexacion de

los contenidos, un recurso en

que proporcionan los motores de

informacién sobre busqueda y las

estos. bases de datos,
su comprension y
su gestion.

Ejemplos

DESCRIPCION DATOS JURIDICOS
nombre, tamafio, trazabilidad,

autor, pais de distribucién de
produccion, etc. los ingresos, etc.

CLASIFICACION INFORMACION
tema, tipo, fecha, reconocimiento,
etc. autentificacion, etc.

ALGORITMO
8 )

d uccio y re
resolver problemas.

Usuarios

DATOS DE USO

LOS MECANISMOS CLAVE DE LA DESCUBRIBILIDAD < N

Definicion

Conjunto de datos
fruto de la interaccion
del usuario con los
contenidos.

Ejemplos

CONSUMO

numero de visionados,
escuchas, horas y dias
de acceso, etc.

CONTEXTO DE EX-
POSICION

términos de busqueda
que han llevado al

contenido, listas de lectura
editorialesen las que se ha

incluido el mismo,etc.

MEGADATOS

Es el interm
e el usuario y

actore:

mo |

las librerias.

Valor

Permiten comprender
las costumbres de los
usuarios.

CARACTERISTICAS
DE LOS PUBLICOS
datos sociodemo-
graficos, preferencias
0 gustos, numero

de amigos en redes
sociales, etc.

RENDIMIENTO

con relacién a otros
contenidos del mismo
tipo propuestos en la
plataforma, etc.

RECOMENDACIO

EL LIBRO Y LOS AUTORES
DE LENGUA FRANCESA

La literatura es, sin duda, uno de los espacios privilegiados para el
florecimiento de la diversidad cultural francéfona. En el centro
de las cuestiones de creacion, inventiva y vitalidad de la lengua
francesa, el libro, en todas sus formas, incluida la digital, es
también el producto de lo que se conoce como industria cultural.
Bajo estos dos aspectos, el cultural y el econdmico, se han
realizado observaciones durante mucho tiempo que revelan un
paisaje agitado por contradicciones, y a veces tensiones, aunque
muy rico y prometedor.

u Los Estados Generales del Libro

en Francés en el Mundo

Los Estados Generales del Libro en Francés en el Mundo se
celebraron los dias 23 y 24 de septiembre de 2021 en Tunez.
Estos reunieron (presencialmente o a distancia) a mds de
cuatrocientos participantes —autores, actores del sector del libro,
responsables politicos o institucionales— de todo el espacio
francéfono. Coorganizados por Francia y por seis Estados o
Gobiernos (Costa de Marfil, Republica de Guinea, Quebec,
Confederacién Helvética, Ttinez, Federacién Valonia-Bruselas),
asi como por la Organizacién Internacional de la Francofonia,
contaron con la participacién de cerca de 1 000 actores del sector
del libro en 45 paises diferentes y permitieron identificar una
decena de propuestas prioritarias para su puesta en marcha (de las
50 previamente identificadas®).

Haciéndose eco de estas recomendaciones, y retomando ya
algunas de ellas, nueve? ministros encargados de la cultura y el
libro, en representacion de su Estado o Gobierno, adoptaron una
declaracién conjunta al final de las reuniones, referida en
particular a la promocién del acceso al libro y a la lectura, el
apoyo a la creacién garantizando una remuneracion justa a los
creadores, la traduccién al francés, la mejora de la difusién de las
obras y de los autores, y el refuerzo de las tareas de las bibliotecas.

Como preludio de los Estados generales, se realizaron varios
estudios para definir mejor las caracteristicas del mercado
editorial francéfono y anticipar su futura evolucién: siete
panoramas®regionales del mercado editorial francéfono

EEEREE 25pour une nouvelle dynamique du livre en langue francaise dans le monde:

A Cahier de propositions et 10 recommandations prioritaires (Por una nueva

dindmica del libro en francés en el mundo: Cuaderno de propuestas y 10
recomendaciones prioritarias), 2021. Ver c6digo QR.

»Burkina Faso, Costa de Marfil, Francia, Madagascar, Quebec, Suiza,
Tuanez, Vietnam y la Federacién Valonia-Bruselas.

At 0Ver cédigo QR.

realizados por la Oficina internacional de edicion francesa (BIEF,
por sus siglas en francés) y un estudio prospectivo del gabinete
BearingPoin, titulado

«Le livre en langue francaise en 2030 ex 2050» (El libro en francés
en 2030y 2050)*.

Los resultados de estos estudios han dado la razén a los
participantes de los Estados generales que insistieron en varios
puntos: el aseguramiento del marco legal, la facilitacién de la
circulacién de las materias primas y de los propios libros, la
necesidad de mejorar el conocimiento mutuo y las posibilidades
de comunicacién entre los profesionales. Sobre este ultimo
punto, la creacién de una Red digital de actores del libro en
francés® por parte de la OIF es un paso adelante.

Esta es también una oportunidad para recordar los programas
desarrollados por la OIF, que interviene en varios niveles del
sector del libro: creacién, produccién, distribucién y promocién.
Y destacar su apoyo a las politicas publicas en favor de la lectura
en los paises a través de las redes de centros de lectura y
coordinacién cultural (CLAC, por sus siglas en francés) presentes
en una veintena de paises del Sur, asi como el Prix des cinq
continents de la Francophonie (Premio de los cinco continentes
de la Francofonia), que premia cada afio a un autor francéfono y
le permite brillar internacionalmente a través de verdaderas «giras
literarias» por todo el mundo.

m El congreso de los escritores en lengua francesa

Iniciado en 2019 por Leila Slimani y el difunto Michel Le Bris,
el Congreso Mundial de Escritores en lengua francesa también se
celebré en Ttnez los dias 25 y 26 de septiembre de 2021 con el
apoyo, entre otros, de la OIF. Por invitacién del comité literario
compuesto por Leila Slimani, Fawzia Zouari, Laurent Gaudé,
Yanick Lahens, Felwine Sarr y —hasta enero de 2021— Michel
Le Bris, una treintena de autores de los cinco continentes
participaron en el evento, presencialmente o por videoconferencia,
tomando parte en cafés literarios, encuentros, grandes entrevistas
y mesas redondas.

¥'Le livre en langue francaise en 2030 et 2050, Etude économique prospective
B8 (El libro en francés en 2030 y 2050. Estudio econémico prospectivo),
¢ Bearing Point. Ver cédigo QR.

Ver cédigo QR.
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